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METODIKA
k Ramcové pojistné smlouvé ¢. 7720613510 (dale jen RPS)
uzavicené pro obdobi 1.1.2024 az 31.12.2025
(prodlouzeno aktualiza¢nim dodatkem ¢. 4)

Pojist’ovna : Kooperativa pojist'ovna, a.s., Vienna Insurance Group

Dle bodu 2 ¢l. I uzaviené smlouvy jsou pojisténymi mimo jinych:

»spolecenstvi vlastnikl jednotek za podminky, Ze jsou zastupovany na zakladé uzaviené smlouvy druzstvem, které je
¢lenem SCMBD, dale fyzické nebo pravnické osoby, které jsou v dobé trvani pojisténi vlastniky domu, bytu nebo
nebytovych prostor véetné spoluvlastnictvi spole¢nych ¢asti domu nebo je po pravu uzivaji, a jsou zastupovany na
zaklad¢ uzaviené smlouvy, druzstvem, které je ¢lenem SCMBD,...“ = viechna spoledenstvi vlastnikil, se kterymi ma
Stavebni bytové druzstvo SCHZ uzavienu smlouvu o zajist'ovani spravy domu a jejich majetek a sidlo je na tizemi CR.
Dle bodu 6 ¢l. I uzavirené smlouvy se dale ujednava, ze pojistitel nebude namitat podpojisténi, pokud byla pfi stanoveni
pojistnych hodnot pouzita metodika dle RPS a dojde-li v po dobu platnosti této pojistné smlouvy k navyseni pojistnych
hodnot v disledku inflace.

Majetek se pojistuje na nové ceny, piipadné na stanovené limity plnéni ve vSech druzich pojisténi.
(Ramcova pojistna smlouva ¢. 7720613510 véetné dodatkii a pojistnych podminek je k dispozici u vedouci ucetni pani
Daniely Djakovové)

Piehled sjednanych druhti pojisténi :

1. Pojisténi Zivelné
» vrozsahu ,,ALL RISK* - kryti vSech rizik (poskozeni nebo zniceni pojisténé véci jakoukoli udalosti, ktera
nastane necekan¢ a nahle, omezuje nebo vylucuje provozuschopnost této véci).
e nejsirsi pokryti rizik na pojistném trhu
e pojisténo vse, co neni pojistnou smlouvou ¢i pojistnymi podminkami vylouceno
e pojistény jsou budovy a stavby véetné stavebnich soucasti a pfislusenstvi a dale soubory véci
movitych evidovanych v ucetnictvi spolecenstvi
e navic je pojisténo i ndhlé a neoCekavané plsobeni atmosferickych srazek (dést, snih, led) na
pojisténou nemovitost
e mimo jiné je dale sjednano pojisténi rizika ,.koui* = Skody zplsobené koufem a jeho ucinky,
pojisténi ,,padu pfedmétu‘ i pro soucast nemovitosti (napt. anténni stozar)
moznost vyuziti asistenénich sluzeb (viz samostatny manual)
pojistna ¢astka ¢ini 10.344.805.000,- K¢/pojistny rok/ptihlaska (veskeré objekty Cerpaji z této celkové
pojistné ¢astky, ¢astka neni rozdélena na jednotlivé domy)
pojisténi sjednano bez spolutcasti
spoluucast pro pojistné nebezpeci povodei je sjednano ve vysi 5.000,- K¢
limit pojistného plnéni na riziko povoden nebo zaplava ¢ini 30% ze souctu vSech pojistnych castek
stanovenych pro zivelné pojisténi v RPS, maximalné vsak 100.000.000,- K¢/pojistny rok/prihlaska
limit pojistného plnéni na pojistné udalosti zpisobené vichfici nebo krupobitim, sesuvem, zemétresenim,
tihou snéhu nebo namrazy ¢ini 100.000.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska
do tohoto pojisténi se fadi i pojiSténi souborii ostatnich staveb (napft. relax-zony, prolézacky, zahradni
domky, zpevnéné plochy, okrasné dieviny) s limitem plnéni ve vysi 100.000 K¢/pojistny rok/piihlaska
dale se do tohoto pojisténi fadi také specifické vybrané dodate¢né pofizené (instalované) technologie
(napf. technologie kotelen, stfesni fotovoltaické elektrarny (dale jen FVE) a solarni panely, tepelna
Cerpadla, kamerové systémy apod.) s limitem plnéni ve vysi 5.500.000 K¢/pojistny rok/ptihlaska
» dale se do tohoto pojisténi fadi i soubory movitych véci a vybaveni evidovanych v ucetnictvi spoleCenstvi
(vzdy se jednéd o majetek SVJ, ne o vybaveni domdacnosti) s limitem plnéni ve vysi 400.000 K¢&/pojistny
rok/ptihlaska
» odchylné od pojistnych podminek jsou kryty i Skody zplsobené zpétnych vystoupnutim kapaliny z
odpadniho potrubi, které bylo zptisobeno zahlcenim venkovni kanalizace v disledku atmosferickych
srazek, povodné nebo zéaplavy a pfi provadéni tlakovych zkouSek hasicich zafizeni a dale rovnéz
zpasobené tinikem vody z jakéhokoliv destového svodu

YV V ¥V VVV VYV

2. Pojisténi odpovédnosti za ujmu
» pojisténi se vztahuje na Gjmu nebo Skodu vyplyvajici z vlastnictvi bytového domu nebo bytovych a
nebytovych jednotek, pozemkt, komunikaci a ploch, z vykonu spravy a dalSich ¢innosti dle pfislusnych
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3.

opravnéni, jestlize pojistény za Gjmu nebo Skodu odpovida v diisledku svého jednani nebo vztahu z doby
trvani pojistného obdobi
pojisténi se vztahuje i na Skody vzniklé nedodanim ¢i vyraznym a nahodilym kolisanim dodavek tepla,
plynu, elektrické energie a vody, za které pojistény odpovida
pojisténa je také kiizova odpovédnost = vzajemna Skoda mezi pojisténymi (spolecenstvi versus spravce)
pojisténi odpovédnosti za Gjmu:
e limit pojistného plnéni ¢ini 10.000.000,- K&/pojistny rok/pfihlaska (s moznosti vycerpat za
pojistny rok az dvojnasobek tohoto limitu)
e integralni fransiza ¢ini 1.000,- K¢ (integralni fransiza je typ spolutcasti, kdy, pokud bude
pojistné plnéni vyss§i nez stanovena integralni fransiza, obdrzi pojistény celkovou ¢éstku — toto je
rozdil od spoluucasti, kdy pojistény obdrzi ¢astku ponizenou o spoluucast)
pojisténi se dale vztahuje 1 na odpovédnost za Skodu zpisobenou ¢leny organi spolecenstvi vlastnikt
jednotek (€lenové vyboru nebo predseda spolecenstvi, kontrolni komise ¢i revizor, pokud jsou ustaveni)
vcetné nadkladl na ocisténi dobrého jména, nékladl na Setfeni, uhradu pokut a pendle, které je pojistény
povinen zaplatit spravnimu nebo regulatornimu organu v diisledku poruSeni povinnosti (vyjma trestnich
fizeni)
e limit pojistného pInéni 10.000.000,- K¢/pojistny rok/ptihlaska
e  pojisténi sjednano bez spolutcasti
v ramci tohoto pojisténi jsou dale pojistény i Cisté financni Skody

e limit pojistného pInéni 1.000.000,- K¢/pojistny rok/prihlaska

e spoluucast ¢ini 10.000,- K¢
dale je pojisténa odpovédnost SVJ za Gjmu zplsobenou ¢lentim svych organt pii vykonu jejich funkce
nebo v souvislosti s jejim vykonem

e limit pojistného plnéni 1.000.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska

e  pojisténi sjednano bez spolutcasti

pamatovano je i na opacny piipad — odpovédnost ¢lent orgdnd SVJ za jinou nez financni ujmu (Clen
zpusobi SVJ §kodu napt. na majetku SVJ — pocitaci apod.)

e limit pojistného plnéni 300.000,- K¢/pojistny rok/prihlaska

e spoluucast ¢ini 10% z pojistného plnéni

pojistény jsou i naklady zdravotni pojisStovny a regresy davek nemocenského pojisténi zaméstnanci
pojisténého

e limit pojistného pInéni 5.000.000,- K¢/pojistny rok/prihlaska

e pojisténi je sjednano bez spolutcasti

pojisténi odpoveédnosti za Gjmu nebo Skodu se dale vztahuje i na cizi véci uzivané nebo pievzaté
e limit pojistného plnéni 500.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska
e spolutcast ¢ini 10% z pojistného plnéni, max. 10.000,- K&

Pojisténi pro piipad odcizeni

>
>

nutno vzdy volat k pojistné udélosti Policii CR a k hlSeni o pojistné udalosti pfiloZit ji sepsany protokol
pojisténi souborti budov a staveb v¢. stavebnich soucasti a pfislusenstvi budov a staveb, v¢. komerénich
nebytovych prostor, objektu domovnich kotelen, komint, vytahovych Sachet, okrasnych dievin, rozvoda
medii a energii apod., soubor budov a ostatnich staveb, které nemaji charakter obytného domu, vedlejsi
objekty (napf. spravni budovy, sklady, dilny, garaze, objekty kotelen umisténé mimo obytné budovy,
oploceni, osvétleni, samostatné stojici kominy), vlastni nedokonéena stavebni vyroba vedena v ucetnictvi
pojisténého a zafizeni stavenisté ve vlastnictvi pojisténého (tykajici se vystavby, udrzby bytového fondu)
avsak vyjma hasicich pfistroju (tyto jsou pojistény samostatné)

e limit pojistného plnéni 150.000,- K¢&/pojistny rok/prihlaska

e spolutcast ¢ini 1.000,- K¢
pojisténi vybranych dodate¢né pofizenych (instalovanych) technologii (napf. instalované kamerové
systémy, technologie kotelen, FVE a solarni panely, vytahy, tepelnd Cerpadla); v ramci odcizeni
kamerového systému se povazuje za dostatecny zpusob zabezpeceni piekonani jeho konstrukéniho
upevnéni

e limit pojistného plnéni 200.000,- K¢/pojistny rok/prihlaska

e spoluucast ¢ini 1.000,- K¢
pojisténi souborti zasob evidovanych v Giéetnictvi spolecenstvi

e limit pojistného pInéni 50.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska

e spoluucast ¢ini 1.000,- K¢
pojisténi souborti véci movitych a vybaveni evidovanych v ucetnictvi spolecenstvi

e limit pojistného plnéni 250.000,- K¢&/pojistny rok/prihlaska

e spolutcast ¢ini 1.000,- K¢
pojisténi odcizeni hasicich pfistroji a veskerého hasiciho vybaveni domu vcetné rizika poSkozeni
uloznych skiin€k v souvislosti s odcizenim hasiciho pfistroje, podminkou je zptsob jejich zabezpeceni,
kdy:

e hydrantové skiiné musi byt uzamcené, klicek je ulozen v malé prosklené skfince, nebo jsou

opatfeny plombou
e hasici pristroje musi byt ulozeny v uzamcenych prosklenych nebo neprosklenych skfiiikach,
jejichz klicek je ulozen v malé prosklené skiifice nebo jsou opatfeny plombou; nebo ve
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stojanech k tomu uréenych, pticemz hasici pfistroj nelze ze stojanu vyjmout bez poruseni plomby
e v piipadé pojistné udalosti v disledku pozaru bude poskytnuto pojistné plnéni na nahradu
znovupofizeni ¢i znovunaplnéni hasici techniky pouzité pii pozaru
e limit pojistného plnéni 500.000,- K¢/pojistny rok/prihlaska
e gspolutcast ¢ini 100,- K¢

» pojisténi odcizeni souboru movitych véci a vybaveni vlastnich i cizich, najemct a vlastniki bytovych

jednotek, umisténych ve spole¢nych prostorech bytového domu k tomu uréenych
e jedna se zejména o spolecné prostory, ve kterych jsou umistény kocarky, jizdni kola, kolobézky a
jiné véci movité obdobného charakteru, které se na mistech k tomu uréenych bézné nachazeji
e celkovy limit pojistného pInéni 500.000,- K&/pojistny rok/ptihlaska, pro jednu pojisténou véc
max. 30.000,- K¢, u predmétt s elektrickym pohonem (zejména elektrokola) max. 50.000,- K¢
e spoluucast ¢ini 1.000,- K¢
e pro plnéni je dulezité nasledujici zabezpeceni:

1. vstupni okna a dvefe musi byt uzavieny, dvefe musi byt opatieny dozickym zamkem
nebo zamkem s cylindrickou vlozkou nebo visacim zamkem (minimalni zabezpeceni)

2. kazdy predmét pojisténi musi byt samostatné zabezpecen visacim zamkem ¢&i zdmkem
na kola (fetézovy, lankovy), ktery bude upevnén k pevné prekazce napi. ke stojanu na
kola; této dodateéné povinnosti se l1ze zprostit, pokud piekonané vstupni dvete jsou plné
(tloustka, alespoil 40 mm a jsou opatieny bezpecnostnim uzamykacim systémem) —
neplati pro predméty s elektrickym pohonem, tyto musi byt upevnény k pevné prekazce
vzdy

3. podminkou pro plnéni je, Ze vstupni dvetfe do spole¢ného prostoru nebyly pfekonany
shodnym klicem, tzn. je nezbytné, aby dvefe nebo zamek nesly stopy nasili a Skodni
udalost byla vy3etfovana Policii CR (jako je tomu u viech odcizeni), pokud nasledné pi
odcizeni dojde i k odcizeni zamku, ktery slouzil jako samostatné zabezpeceni predmétu,
je toto nutné uvést do protokolu Policie CR

4. Pojisténi pro piipad vandalismu

>

>

nutno vzdy volat k pojistné udalosti Policii CR a k hla$eni o pojistné udalosti piloZit ji sepsany protokol
nebo hlageni predané Policii CR
pojisténi soubord budov a staveb vetné stavebnich soucasti a piislusenstvi budov, okrasnych dfevin a
ostatnich a vedlejSich staveb
e limit pojistného pInéni ¢ini 350.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska
e integralni fransiza ¢ini 1.500,- K¢
pojisténi vybranych dodatecné pofizenych (instalovanych) technologii (napf. instalované kamerové
systémy, technologie kotelen, tepelna cerpadla, vytahy, FVE a solarni panely)
e limit pojistného plnéni 225.000,- K¢&/pojistny rok/prihlaska
e integralni fransiza ¢ini 1.500,- K¢
pojisténi souborti véci movitych a vybaveni evidovanych v ucetnictvi spoleenstvi (véetné hasicich
pristroju a veskerého hasiciho zafizeni domu)
e limit pojistného plnéni 125.000,- K¢&/pojistny rok/prihlaska
e integralni fransiza ¢ini 1.500,- K¢
pojisténi souborti budov a staveb vcetné stavebnich soucasti a pfisluSenstvi budov a oplasténi budov
(izolace, upravy fasady apod.) proti sprejerim (poSkozeni zplisobené malbami, nastfiky, rytim nebo
polepenim vnéjsi nebo vnitini ¢asti budovy nebo stavby)
e limit pojistného pInéni 500.000,- K¢/pojistny rok/prihlaska
e sublimit pro Skody zptisobené v interiéru budov ¢ini 50.000,- K&/pojistny rok/ptihlaska
e integralni fransiza ¢ini 2.500,- K¢
pojisténi souboru movitych véci a vybaveni vlastnich i cizich, ndjemct a vlastnikd bytovych jednotek,
umisténych ve spole¢nych prostorech bytového domu k tomu urc¢enych
e jedna se zejména o spolecné prostory, ve kterych jsou umistény kocarky, jizdni kola, kolobézky a
jiné véci movité obdobného charakteru, které se na mistech k tomu urc¢enych bézné nachazeji
e celkovy limit pojistného plnéni 100.000,- K&/pojistny rok/ptihlaska, pro jednu pojisténou véc
max. 30.000,- K¢, u predmétt s elektrickym pohonem (zejména elektrokola) max. 50.000,- K¢
e integralni fransiza ¢ini 1.500,- K¢
e pro plnéni je dulezité splnit stejné principy zabezpeceni uvedené pod bodem 3 — Pojisténi pro
pfipad odcizeni a odstavcem tykajici se pojisténi odcizeni souboru movitych véci a vybaveni
vlastnich i cizich, najemct a vlastnikti bytovych jednotek, umisténych ve spole¢nych prostorech
bytového domu k tomu ur¢enych

5. Pojisténi souboru opldsténi budov

>

poskozeni vnéjsiho kontaktniho zateplovaciho systému (zatepleni fasady) ptactvem, hmyzem a hlodavci,
pojisténi se rovnéz vztahuje na poskozeni vnéjsiho zateplovaciho systému trusem nebo jinym znecisténim
e limit pojistného pInéni ¢ini 800.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska
e integralni fransiza ¢ini 1.500,- K¢



10.

11.

12.

Pojisténi skel
» pojisténo na ,,vSechna rizika® - jakdkoliv nahodild udalost
» predmétem pojisténi jsou sklenéné vyplné oplasténi budov, sklenéné vyplné vstupnich dvefi, lodzie,
terasy, vylohy, svétliky, sklenéné stény a pricky, reklamni poutace apod.
e limit pojistného plnéni ¢ini 100.000,- K¢&/pojistny rok/prihlaska
e spolutcast ¢ini 500,- K¢

Pojisténi ,, nepiimého uderu blesku“

» predmétem pojisténi jsou soubory elektrickych a elektronickych stroji, pfistroji a ostatni techniky,
ovladacich prvkd vytahti, spoleénych komunikacénich, internetovych a televiznich siti, rozvodi,
rozvodnych skfini a zafizeni, technologii monitorovacich, signalizacnich a zabezpecovacich systému
apod.; pojistény nejsou pfistroje, které lze povazovat za béznou soucast domacnosti (pracky, mycky,
televizory, sporaky, trouby apod.)

»  pojisténi se vztahuje i pro pfipad podpéti

e limit pojistného plnéni ¢ini 600.000,- K¢&/pojistny rok/prihlaska
e spolutcast ¢ini 1.000,- K¢

Pojisténi , nakladii na nahradni ubytovdni v souvislosti s Zivelnou uddlosti“

» pojisténi se vztahuje na piiméfené naklady vzniklé pojisténému zajisténim nahradniho ubytovani nebo za
ucelem refundace téchto nakladd vynalozenych poskozenym a to v disledku Skod krytych zivelnim
pojisténim dle RPS (maximaln¢ vSak po dobu Sesti mésicti); pojistény jsou rovnéz priméiené (obvyklé)
naklady na st¢hovani, pfipadné uschovani véci z poskozené bytové jednotky, v souvislosti s poskytnutim
nahradniho ubytovani

» pojistitel poskytne plnéni na tyto naklady pouze tehdy, pokud jejich vynalozeni bylo Gcelné a nebyly
uhrazeny v ramci plnéni z zivelniho pojisténi dle RPS a dale s podminkou, zZe vznikly v souvislosti s
zivelnou udalosti

e limit pojistného pInéni ¢ini 200.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska
e  pojisténi sjednano bez spolutcasti

Pojisténi , uniku vody — vodné, stocné“

» vznikne-li pojistna udalost pisobenim pojistného nebezpeci v rozsahu sjednaném RPS a v dusledku této
Skody dojde i k uniku vody, uhradi pojistitel i naklady na vodné a stoéné uctované za unik vody, ke
kterému doslo v souvislosti s pojistnou udalosti (zivel, odcizeni)

» pojistény je povinen prokazat vysi Skody doklady od smluvniho dodavatele vody

e limit pojistného plnéni ¢ini 300.000,- K¢&/pojistny rok/prihlaska
e pojisténi sjednano bez spolutcasti

Pojisténi desinfekcnich a desinsekcnich ndakladii

» predmétem pojisténi jsou ucelné vynalozené naklady v souvislosti s nouzovou situaci (desinfekce,
desinsekce, vyklizeni a likvidace kontaminovanych véci apod.)

» nouzovou situaci se rozumi nahla a neptedvidatelna udalost, ktera vyvola nebezpeci vzniku nebo zvétseni
rozsahu Skody na pojisténém majetku ¢i vyznamnym zplsobem omezuje uzivani bytové/nebytové
jednotky nebo spolecnych prostor

» zanouzovou situaci se nepovazuje zadné preventivni opatieni ¢i zasah

e limit pojistného pInéni ¢ini 220.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska
e  pojisténi sjednano bez spolutcasti

Pojisténi potrubi a rozvodii
» predmétem pojisténi jsou praskla potrubi ¢i rozvody
» pojisténi se vztahuje na pfiméfené a Ucelné vynalozené naklady na opravu nebo vyménu potrubi a
rozvodi poSkozenych nebo znicenych z jakékoliv ndhlé a nahodilé havarie nastalé:
a) v pojisténé budove nebo ostatni stavbe,
b) na pozemku, ktery pojistény vlastni ¢i opravnéné uziva,
pokud toto potrubi a rozvody slouzi k zajisténi chodu pojisténych budov nebo ostatnich staveb.
e limit pojistného pInéni ¢ini 700.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska
e pojisténi je sjedndno bez spolutcasti
» Z dtvodl opakovanych oprav na rozvodech domu (studené a teplé vody, kanaliza¢nich a destovych
svodd, otopné soustavy) feSenych pouze pres Global Assistance a.s. misto provedeni celkové rekonstrukce
téchto rozvodl (nutnost zajisténi opravy/rekonstrukce odbornou firmou - upozoriiovano a doporuceno
technikem druzstva ustné pfi feSeni dané pojistné udalosti, kdy tato skute¢nost je zapsana i do
konstrukénich prvkd domu a je uvedena ve Zprave o ¢innosti spravee), dale z divodu vysokého ristu cen
stavebnich praci upozoriiujeme na skutec¢nost, Ze pojistna udalost bude v této véci u kazdého spolecenstvi
hlasena v ramci RPS pouze 1x za pojistné obdobi tak, aby kazdé spoleenstvi mélo moznost toto pojisténi
vyuzit. Nasledné ke konci pojistného obdobi budou feSeny dalsi pojistné udalosti stejného charakteru
podle vySe nevycerpaného limitu.

Pojisténi strojit
» predmétem pojisténi jsou soubory vytahl véetné jejich strojoven, soubor technologii kotelen a systému
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ohtevii TUV apod.
pojisténi se vztahuje na jakékoliv nahodilé poskozeni ¢i znieni pfedmétu pojisténi, které omezuje nebo
vylucuje jeho funkénost (zejména poskozeni nebo zni¢eni v disledku vady materialu, vniknuti ciziho
pfedmétu, zkratu, nedbalé obsluhy, nepozornosti a dal$i, vyjma zivelnich nebezpeci, odcizeni a
vandalismu).
pojisténi se vztahuje i na zafizeni, jehoZ stafi presahlo v dobé vzniku Skody 10 let za ptedpokladu, ze
bylo provozuschopné a fadn€ udrzovano v souladu s pokyny vyrobce ¢i obecné platnymi zdsadami

e limit pojistného pInéni ¢ini 5.000.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska

e spoluucast ¢ini 5.000,- K¢

13. Pojisténi elektroniky

>

>

pfedmétem pojisténi jsou soubory kancelaiské a vypocetni techniky a jiné elektroniky (ovladaci prvky
strojnich zafizeni, dvefi, vrat apod.) a FVE
pojisténi se vztahuje na jakékoliv nahodilé poskozeni ¢i zniceni pfedmétu pojiSténi, které omezuje nebo
vylucuje jeho funkénost (zejména poskozeni nebo zniceni v dusledku vady materidlu, vniknuti ciziho
pfedmétu, zkratu, pfepéti, nedbalé obsluhy, nepozornosti a dalsi, vyjma zivelnich nebezpeci, odcizeni a
vandalismu).
pojisténi se vztahuje i na zafizeni, jehoz stafi ptesahlo v dobé vzniku Skody 5 let za pfedpokladu, ze bylo
provozuschopné a fadn¢ udrzovano v souladu s pokyny vyrobce ¢i obecné platnymi zasadami

e limit pojistného plnéni ¢ini 1.000.000,- K¢/pojistny rok/ptihlaska

e spolutcast ¢ini 3.000,- K¢, 10.000,- pro FVE
pojisténi se vztahuje i na $kodu v dasledku kybernetického nebezpeci, kdy je v tomto pifipadé sjednan
limit pojistného plnéni ¢ini 50.000,- K¢&/pojistny rok/prihlaska

Vvhody pojisténi pod touto Rdmcovou pojistnou smlouvou:

pojisténi na ,,prvni riziko”“ = stanoveni limitu pojistného plnéni
nizké sazby pojistného

o pramérna vysSe pojistnych sazeb sjednanych v této ramcové pojistné smlouvé je vyrazné nizsi nez
sazby nabizené standardné na pojistovacim trhu v CR

o sazby jsou stanoveny pevné bez ohledu na miru rizikovosti s ohledem na umisténi spravovaného
majetku

o vzhledem k uzaviené viceleté pojistné smlouvé je cena pojisténi a podminky garantovany az do
31.12.2025, pokud se vyraznym zptisobem nezvysi pojistné hodnoty a sena materialti a sluzeb

ptipadné slevy

o kromé nizkych sazeb pojisténi je vyslednd cena pojisténi dale snizena o systém slev (mnoZstevni
slevy, bonifikace podle skodného pribéhu za pojistné obdobi)

Sirokém rozsahu pojistného kryti

o kromé obvyklych kryti jsou kryty Skody zptsobené napt. vyklovanim fasady ptéky ¢i poskozenim
jinymi Zzivo€ichy, zateCenim, vystoupenim vody z kanalizace, dale pojisténi Gcelné vynaloZenych
prostfedkl na zajisténi desinfekce/desinsekce; naklady na opravu nebo vyménu potrubi; u pojisténi
odpovédnosti za Skodu jsou kryty Cisté financéni Skody, odpovédnost organt SVJ, skody vzniklé
kolisanim ¢i nedodédnim energii apod.

variabilita pojistnych hodnot a eliminace podpojisténi
pfiméfené spoluicasti (véetné varianty integralni fransizy)

W r

DalSi moZnosti pojiStén

Podminkou sjednani nize uvedenych pojisténi je uzaviena smlouva o zajistovani spravy domu mezi spolecenstvim a
Stavebnim bytovym druzstvem SCHZ.

MozZnosti:
Ramcové pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu domacnosti

1.

predmétem pojisténi jsou Skody zptisobené z provozu domécnosti uzivatelii bytovych jednotek

pojistovna : Kooperativa pojistovna, a.s., Vinna Insurance Group

vyhodou je 100% kryti rizika pro obyvatele bytovych domi

cena za pojisténi ¢ini 85 az 100,- K¢/jednotka/rok

podminkou pro uzavfeni tohoto druhu pojisténi (smlouvu uzavira Stavebni bytové druzstvo SCHZ) je
propojisténost minimalné ve vysi 15% vsSech domi pojisténych pod Ramcovou pojistnou smlouvou
€. 7720613510 a dale identifikace domu podle ¢.p. (nelze pojistit jen nékteré jednotky — musi se pojistit
cely dim)

Pojisténi domacnosti

pojistovna : Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
sleva ve vysi az 30% z predepsaného pojistného
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RENOMIA

Asistencni sluzba — manual

Asistencni sluzba (dale jen ,AS®) je sluzba, ktera je poskytovana (zajistovana) BD/SVJ a
jejich uzivatelim bytovych jednotek a nebytovych prostor - druzstevnici, vlastnici, opravnéni
uzivatelé, (dale jen ,uzivatelé®) prostfednictvim spoleCnosti Global Assistance a.s. resp.
jejich smluvnich partnerd na zakladé Smlouvy o spolupraci uzaviené mezi Kooperativa,
pojistovna, a.s. a Global Assistance a.s., (dale jen ,GA").

Co je AS?

AS je dopliikova sluzba pojistitele, ktera je poskytovana BD/SVJ a jejich uzivatelim, pficemz
BD/SVJ projevi svij zavazny zajem o tuto sluzbu vyplnénim patficnych ddajd v Pfihlasce
k RPS SCMBD pojisténi majetku a odpovédnosti za Skodu v platném znéni.

AS je sluzba, ktera je poskytovana v pfipadech nouze v dusledku havarijnich situaci.
Havarijni situaci se rozumi nahla, neCekana udalost s vyraznym dopadem na majetek Ci
osoby, kdy dochazi ke Skodé Ci kdy Ize takovou Skodu a jeji pfipadné Sifeni bezprostiedné
oCekavat.

AS se vztahuje k havarijnim situacim u uZivatelt v obytnych budovach a ostatnich budovach,
které nemaji charakter bytového domu (¢l. 2.1 RPS SCMBD pojisténi majetku a
odpovédnosti za Skodu).

AS zahrnuje

e 24h, 365 dni vroce dostupné Call centrum, kde odpovédny pracovnik pfijme
oznameni o vzniklé situaci a poZzadavek na zajisténi sluzby.

e Sluzbou v rozsahu ,House line” se rozumi:
o Prijezd a odjezd opravaie v kvalifikaci dle povahy Skody na misto pojisténi.
o Prace opravafe spojené s odstrafiovanim pficiny, pfip. nasledk( havarijni
situace v profesich: elektrikaf, instalatér, plynaf, pokryvac, sklenar, topenar a
zamecnik, pfip. dalsi.
o Dokumentace (zapis, foto) o havarijni situaci, pro ucely pojistitele.
Naklady na AS

AS v rozsahu ,House line“ v rozsahu zakladni sluzby je bezplatna. BD/SVJ ani uzivatelé
nehradi Zadné naklady v souvislosti s:

e sluzbami Call centra,
e prijezdem a odjezdem opravare v kvalifikaci dle povahy Skody na misto pojisténi,

e 1 hodinou prace opravare spojené s odstranovanim pri€iny, pfip. nasledk havarijni
situace (rozumi se Cisty ¢as spojeny s opravou nikoli ¢as straveny na cestg)

o Dokumentaci (zapis, foto) o havarijni situaci, pro ucely pojistitele,

Bezplatnost sluzby je omezena u zasahl v bytovych jednotkach uzivateld (toto omezeni
neplati pro spolecné prostory) na poskytnuti sluzby max. 2x ro€né na bytovou jednotku ¢i
nebytovy prostor. Nad tuto hranici je sluzba jiz fadné zpoplatnéna dle Ceniku partnera.
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Stejné tak je zpoplatnéna prace opravare nad ramec 1 h a material potfebny k opravé.

Informace o cené sluzby bude objednateli sluzby sdélena predem.

Uhrada AS

Je-li pfijemcem sluzby uZivatel bytové jednotky a k havarijni situaci doslo v ,domacnosti*
uzivatele na soukromém majetku uzivatele Ci je-li pfijemcem sluzby vlastnik bytové jednotky
a k havarijni situaci doslo na majetku vlastnika b.j., je sluzba nad ramec bezplatné €asti, {j.
prace nad 1 h, material apod., hrazena v hotovosti pfimo opravafri.

Je-li pfijemcem sluzby BD/SVJ, tzn. k havarijni situaci doslo ve spole€nych prostorach domu
¢i na druzstevnim majetku je sluzba na ramec bezplatné €asti fakturovana na BD/SVJ se
splatnosti min. 30 dni.

AS jako soucast pojistného plnéni

Byla-li sluzba na ramec bezplatné Casti poskytnuta uzivateli a k havarijni situaci doslo v
,domacnosti“ uzivatele na jeho soukromém majetku, miaze pfipadnou zaplacenou ¢astku za
sluzbu uplatnit na svém pojistiteli v ramci pojisténi domacnosti, pokud samoziejmé takovou
pojistkou disponuje.

Byla-li sluzba_na ramec bezplatné &asti poskytnuta vlastniku b.j. a k havarijni situaci doslo na
b.j. vlastnika, mUze pozadat své spravcovské BD/SVJ o proplaceni zaplacené Castky za
sluzbu z RPS SCMBD pojisténi majetku a odpovédnosti za $kodu. Podminkou je, aby
majetek byl do pojisténi zahrnut a soucCasné aby pfi€ina havarijni situace spadala pod
pojisténa rizika. Vlastnik pak obdrzi pojistné pInéni pfimo od pojistitele.

Byla-li sluzba na ramec bezplatné &asti poskytnuta BD/SVJ a k havarijni situaci doSlo ve
spolecnych prostorach domu ¢i na druzstevnim majetku, ma BD/SVJ povinnost v co nejkratsi
lhaté vzdy pisemné uplatnit po pojistiteli nahradu Skody vypInénim pfislusného tiskopisu
,hlaseni pojistné udalosti“, ktery doruc¢i na GA. GA provede kontrolu udajd se svymi udaji ze
systému ,Proassist* a spolu s dokumentaci o Skodé a fakturou zaSle hlaseni bezodkladné
pojistiteli na pfislusné Centrum likvidace pojistnych udalosti. Kopie téchto dokladi soucasné
GA zasila (poStou €i e-mailem) na BD/SVJ. V pfipadech, kdy bude havarijni situace
shledana pojistnou udéalosti ve smyslu RPS SCMBD pojisténi majetku a odpovédnosti za
Skodu a pfislusnych pojistnych podminek, dojde k Uhradé faktury poskytovateli sluzby pfimo
ze strany pojistitele. Pojistitel bude tento postup akceptovat a poskytne pojistné plnéni bez
dalSiho proSetfovani, pokud nebude nezbytné nutné. Tento postup se tyka pojistnych
udalosti s pojistnym plnénim do 50 000 K&

Pokud se nebude jednat o pojistnou udalost ve smyslu RPS SCMBD poji$téni majetku a
odpovédnosti za Skodu, pojistitel Skodu odlozi jako nelikvidni, oznami tuto skutecnost
BD/SVJ a vyzve ho k uhradé faktury vystavené poskytovatelem sluzby. BD/SVJ je povinno
v takovém pripadé fakturu neprodlené uhradit.

Zneuziti AS

Nedilnou soucasti procesu AS je i kontrola opravnénosti zasahu. V pfipadech, kdy nelze
situaci, za které je AS vyuzita povazovat za havarijni situaci, tj. nemize dojit k Sifeni Skody Ci
k dalsim Skodam na majetku (zalomeni klice, kapajici kohoutek....atd.) je neopravnény
zasah uctovan k tizi objednatele sluzby dle platného Sazebniku.
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Konkrétni postup:

Pojistény, pripadné jim povéiena osoba, oznami Skodu na Call centrum poskytovatele
asistencnich sluzeb, tel. ¢.1220 nebo 266 799 779. PojisStény bude dotazan na tyto
informace :

= Jméno a prijmeni

Telefonni spojeni

Kdo nahlasil zavadu (uzivatel, vlastnik, spravce apod.)

Misto zasahu - adresa objektu ( ulice, ¢. domu / vchodu, €. bytu)

Kde se vyskytla zavada, v byté, nebo ve spoleénych prostorach domu?
Zakladni popis udalosti

DispecCer nasledné provede kontrolu ( validaci) v dodanych seznamech pojisténych byt.
jednotek pfip. ovéfi opravnénost dotazu u opravnéné osoby a posle na misto opravare.
V pfipadé havarijni situace (akceptuje GA pozadavek klienta) vyjizdi opravafr neprodleng,
nejdéle do 60 min. a to podle moznosti partnera.

V pfipadé zasahu ve spole€nych prostorach dispecer validuje dotaz u opravnéné osoby.
Opravnénou osobou se rozumi pracovnik/pracovnici BD/SVJ, ktefi jsou BD/SVJ povéreni
k této Cinnosti a jejichz seznam v&. kontaktl BD/SVJ zaSle po zahajeni spoluprace na GA a
v pfipadé nutnosti ho prubézné aktualizuje. Opravnéna osoba by méla byt odpovédna a
znala objektu a méla by byt schopna rozliSit, zda se jedna o havarijni situaci. Opravnéna
osoba ma soucasné za ukol vpustit opravaie do objektu a prostor a opravnéna podepsat
zakazkovy list.

Po zasahu opravar vyplni Protokol o zasahu, ktery potvrdi pfijemce sluzby.
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